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Entenda o que muda com a decisao do STF sobre responsabilidade
dasredes sociais

Ministros definiram regras pararetirada de conteido de platafor mas digitais

Plenario do STF durante julgamento sobre responsabilizacéo das redes sociais — Foto: Brenno Carvaho /
Agéncia O Globo

O Supremo Tribunal Federal (STF) concluiu na quinta-feira o julgamento sobre a responsabilidade das redes
sociais por contetidos ilegais publicados. Os ministros consideram parcial mente inconstitucionais as regras
previstas no artigo 19 do Marco Civil daInternet e estabeleceram que as plataformas digitais tém o dever de
retirar contetidos ilicitos apds terem sido comunicadas sobre ele. Foi mantida uma excegéo para os crimes
contra a honra.

Entenda a seguir as regras definidas:

Responsabilidade por contetdos

Asredes sociais podem ser responsabilizadas por danos gerados por contetidos publicados por terceiros, que
envolvam crimes ou atos ilicitos, caso sejam notificadas e ndo removam a postagem.

Crimescontra a honra

Para crimes como calUnia, difamacao e injdria, continuam valendo as regras atuais, de que é necessariauma
ordem judicial para aremocao. Somente se essa ordem for descumprida as plataformas tém responsabilidade.

Caso um contetido que ja tenha sido reconhecido como ofensivo pelo Judiciario segjareplicado, os provedores
devem remover as publicagtes a partir de uma notificagéo.

Conversas privadas

Também ha a necessidade de ordem judicia pararemocao de contelldos em servicos de mensagens, como
WhatsApp e Telegram, para e-mail e para aplicativos de reunides fechadas, como o Zoom.

Conteludos patrocinados



Ha uma " presuncéo de responsabilidade”, independente de notificacdo, dos contelidos de aniincios pagos ou
distribuidos de forma artificial (como por robds). As plataformas ficam isentas se provarem que agiram em
tempo razoavel pararemover as publicaces.

Dever de cuidado

Plataf ormas precisam impedir publicacdo de contelidos com condutas e atos antidemocrati cos; terrorismo;
instigacdo ou auxilio a suicidio ou a automutilacdo; incitagdo a discriminacdo em razdo de raca, cor, etnia,
religido, procedéncia nacional, sexualidade ou identidade de género; crimes praticados contra a mulher em
razdo da condicdo do sexo feminino; crimes sexuais contra pessoas vulneraveis, pornografiainfantil e crimes
graves contra criangas e adol escentes.

Os provedores podem ser responsabilizados caso ocorrauma "falha sistémica' em relacéo a esses contedidos,
mas ndo por publicacdes isoladas.

Sede no Brasl|

As plataformas precisam ter uma sede e um represente no pais, com identificacéo e informacfes para contato
disponibilizadas de forma acessivel.

Transparéncia

As empresas deverdo apresentar relatorios anuais de transparéncia sobre notificacfes extrgjudiciais, aniincios
e impulsionamento.

Comércio

Os marketplaces, sites onde sdo vendidos contelidos de terceiros, respondem as regras do Codigo de Defesa
do Consumidor.

Apelo ao L egidativo
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Os ministros aprovaram um "apelo" ao Congresso para que elabore uma legislacdo "capaz de sanar as
deficiéncias do atual regime quanto a protecéo de direitos fundamentais”.
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