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RegulaMT Cidadé&o: Aplicativo per mite acompanhar consultase
cirurgiasdo SUS em tempo real

Secretaria de Saude de Mato Grosso lanca ferramenta digital que possibilita rastreamento de
procedimentos via celular

A Secretaria de Estado de Salde do Estado de Mato Grosso inaugurou, na segunda-feira, o RegulaMT
Cidad&o, uma solugo tecnol bgica desenvolvida para usuérios do Sistema Unico de Satide. O aplicativo
oferece a possibilidade de acompanhar em tempo real, diretamente pelo smartphone, o progresso de
solicitag6es de consultas médicas, exames diagndsticos e procedimentos cirdrgicos disponibilizados pelarede
publica estadual.

A plataformadigital visaaumentar a transparéncia nos processos de regulacdo de salide e conectar a
populacéo com informagdes sobre sua trajetdria de atendimento. Com esse recurso, elimina-se a necessidade
de deslocamentos ou contatos tel ef6nicos as unidades de salde unicamente para obter dados sobre tempo de

espera.

O governador Otaviano Pivetta ressaltou aimportancia dainiciativa para o estado: "Estamos transformando a
forma como regulamentamos a salide em Mato Grosso, buscando agilizar processos, acelerar o atendimento e
proporcionar melhor qualidade de vida ao cidaddo. Ninguém deve permanecer em filas de espera sem
conhecer sua data e hora de atendimento. Quando uma pessoa consegue sua consulta, exame ou cirurgia
agendados, comparece no horario correto e € atendida, isso representa eficiéncia, mas também representa
respeito e dignidade humana.”

Por intermédio da interface do aplicativo, pacientes conseguem visualizar informages compl etas sobre 0s
procedimentos ja agendados, como data, horario e enderego da unidade responsavel pelo atendimento. A
ferramenta também permite o monitoramento de solicitacfes realizadas em nome de dependentes que estejam
cadastrados no sistema. Apesar de centralizar e apresentar o status das solicitagdes, a Secretaria de Salide
esclarece que o agendamento propriamente dito permanece vinculado ao sistema oficial de regulacéo

estadual .

Essainiciativaintegra um projeto maior de transformacao digital daregulacdo do SUS em Mato Grosso,
implementado através do RegulaMT. O objetivo principal consiste em qualificar os processos de filade
espera, ampliar a capacidade de rastreamento das solicitagdes e tornar os fluxos de atendimento mais
eficientes. Para acessar 0 servico, 0 usuario necessita baixar o aplicativo e realizar login através de
credenciais da conta Gov.br, que integra os dados pessoais com o banco de informagdes do Sistema Estadual

de Regulacéo.

O secretario de Estado de Salide, Juliano Melo, comentou sobre 0s avangos. " Estamos modernizando a
infraestrutura de saide em Mato Grosso com o objetivo de tornar o SUS progressivamente mais transparente,
bem organizado e acessivel a populacdo. Essa é uma aplicacao prética da tecnologia em favor do cidadéo,
facilitando o acesso aos servic¢os de salide e melhorando a satisfagdo com os atendimentos of erecidos pelo
setor publico.”

Presentemente, 0 RegulaMT Cidadéo encontra-se disponivel para dispositivos méveis com sistema
operacional Android, sem custos de download ou utilizagdo. A empresa responsavel ja confirmou que a
versao para dispositivos com iOS sera lancada em momento posterior.



