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Ministério Publico investiga falhas criticas da Energisa em Sorriso,
polo agricola de Mato Grosso

MP abreinquérito civil contradistribuidora por oscilagdes de ener gia, apagdes e acidente fatal com
transformador

A 32 Promotoria de Justica Civel de Sorriso iniciou procedimento preparatério de inquérito civil para
examinar a qualidade, regularidade, continuidade e seguranca do servico de distribuicdo de energia el étrica
oferecido pela Energisa Mato Grosso Distribuidora de Energia S.A. no municipio.

O promotor de Justica Marcio Florestan Berestinas formalizou a medida ap6s constatagdo de indicios de
deficiéncias na prestacéo do servico, compreendendo flutuagdes de tensdo, cortes no fornecimento, apagdes
generalizados e duvidas sobre a capacidade da malha el étrica em acompanhar o desenvolvimento urbano da
cidade.

A Cémarade Dirigentes Lojistas (CDL) e a Associacdo Comercial e Empresaria de Sorriso (ACES)
forneceram manifestagdo que fundamentou a investigacéo, descrevendo situagdes repetidas de perturbagtes
no fornecimento de el etricidade espalhadas por diferentes pontos do municipio.

Conforme os relatos documentados, os problemas enfrentados causaram danos a infraestruturas tecnol gicas,
dispositivos eletronicos, maquinas de transagcao comercial, conectividade a internet e operactes empresariais,
com comprovacdo de prejuizos materiais e destruicéo de equipamentos.

A investigacdo abrange ainda a apuragéo detalhada de um acidente significativo sucedido em 28 de setembro
de 2026, na Avenida Natalino Jodo Brescansin, quando a ruptura de um transformador atingiu o cidaddo
Marcos Vinicius da Silva, provocando ferimentos profundos por queimadura que resultaram em 6bito. O
Ministério Publico pretende elucidar os aspectos de funcionamento, preservacao e gestdo do equipamento
responsavel pelo sinistro.

A Energisa encontra-se obrigada a disponibilizar dados técnicos e administrativos referentes a distribuigéo de
energia em Sorriso, englobando estatisticas de interrupcdes, variages de tensdo, reclamacdes da clientela,
solicitagOes de indenizagéo, operages de conservacdo da infraestrutura e investimentos concretizados ou
previstos para alocalidade.

O promotor determinou a disponibilizacdo de um formulério digital para disseminacdo pela CDL e ACES
junto aos comerciantes e empreendedores de Sorriso. A ferramenta visa coletar informagdes sobre
intensidade dos apagdes e oscilacdes, periodo de indisponibilidade de energia, deterioracéo de maguinas e
equipamentos, perda de produtos comercializaveis, obstécul 0s nas operagdes comerciais e possiveis impactos
econdmicos negativos.

O instrumento de pesquisa pretende ainda certificar a eficiéncia do atendimento fornecido pela
concessionéaria, presenca de solicitagdes de compensacao financeira e existéncia de arquivos comprobatorios
dos danos informados. Os dados levantados contribuiréo para medir os efeitos das deficiéncias operacionais e
construir uma andlise técnica sobre a condi¢do do fornecimento no territorio.

Complementarmente, o Ministério Publico determinou comunicagdes as autoridades municipais de protecdo
ao consumidor (Procon), a Agéncia Nacional de Energia Elétrica (Anedl), aos 6rgaos de combate aincéndios
e acorporacdo policial estadual, além da contratagdo de pericias técnicas externas destinadas a avaliar o
padréo de energia distribuida a popul acéo.

Os procedimentos investigativos objetivam compilar evidéncias para determinar a urgéncia de agoes
complementares, contemplando possibilidade de pacto legal para adequacdo de praticas ou acionamento
judicial apropriado, garantindo assim a qualidade satisfatoria da prestacdo de servico e seguranca dos



usuariosfinais.



